Reklamacni formular

Bylo néco jinak, nez jste si predstavovali?

Pokud ano, na zacatek potfebujeme nékolik formalit. Prosim, sdélte nam:
Cislo objednavky (Faktury): Jméno a pfijmeni kupujiciho / Firma:

Kontakt, pokud je jiny neZ v plvodni objednavce:

Ktery produkt reklamujete? (nazev nebo kéd zbozi)

Co je divodem reklamace?

Vada produktu, popis vady:
Jaky zpusob Feseni preferujete?
Kupon v hodnoté vraceného produktu
Vraceni penéz na bankovni ucet
Vyména za jiny produkt

Oprava

Doplnujici informace:

Dostal-li jste jiné zboZzi, nez jste si objednal nebo pokud mate k reklamacim jakékoliv dotazy, napiste nam na info@mamutex.cz a my Vam vsechny
pfipadné dotazy zodpovime.

Pokud nam spolec¢né s reklamaci posilate zboZi, tak jej, prosim, zaslete na adresu:

MAMUTEX s.r.o. - CTPark DiviSov, Méchnov, 257 26 DiviSov

Dékujeme Vam za poskytnuté informace!
Vse pro Vas vyfidime co nejdfive a brzy se Vam ozveme.



	Zaškrtávací pole 29: Off
	Textové pole34: 
	Textové pole35: 
	Textové pole36: 
	Textové pole52: 
	Textové pole53: 
	Zaškrtávací pole 36: Off
	Zaškrtávací pole 43: Off
	Zaškrtávací pole 44: Off
	Textové pole61: 
	Zaškrtávací pole 131: Off
	Textové pole10110: 


